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DOBLE AUTENTICACIÓN (MFA)
Guía rápida para proteger su cuenta Udelar

Además de su contraseña, se le pedirá un segundo factor: un código de su teléfono o una clave de acceso. 

Aunque alguien sepa su contraseña, no podrá entrar sin él.

1 Entre al Panel de seguridad

En la pantalla de inicio de sesión de la Udelar, haga clic en «Panel de seguridad», debajo del botón «Ingresar». 

Ingrese con su usuario (ej. UY-DO-1234567) y contraseña.

2 Configure su segundo factor

Contraseña temporal (OTP)

RECOMENDADA

Un código de 6 dígitos que cambia cada 30 segundos. 

Use la app MiUdelar u otra aplicación autenticadora de 

su preferencia.

En el Panel, entre a «Contraseña temporal (OTP)» y 

haga clic en «Configurar».

Abra MiUdelar y agregue una cuenta al autenticador.

Escanee el código QR que muestra el Panel.

Escriba el código de 6 dígitos y haga clic en 

«Activar».

Clave de acceso (passkey)

Sin códigos: confirma su dispositivo

Se confirma con su huella, rostro o PIN. Se guarda en el 

teléfono, la computadora o un gestor de contraseñas.

En el Panel, entre a «Claves de acceso» y haga clic 

en «Agregar clave de acceso».

Póngale un nombre (ej. «Mi teléfono») y haga clic en 

«Agregar».

Elija dónde guardarla y confirme con su huella, 

rostro o PIN. Para guardarla en el teléfono, escanee 

el QR (con Bluetooth activado).

3 Guarde sus códigos de emergencia

Al activar su primer factor se generan códigos de respaldo que se muestran una sola vez. Imprímalos o 

guárdelos en PDF: le permitirán entrar si pierde el teléfono.

AL INICIAR SESIÓN

Ingrese su usuario y contraseña. Luego escriba el 

código de MiUdelar o confirme su clave de acceso.

¿No tiene su teléfono? Haga clic en «Otras formas de 

autenticación» y use un código de emergencia.

En su equipo personal puede marcarlo como dispositivo 

confiable: no se le pedirá el segundo factor durante 30 

días.

RECOMENDACIONES

No comparta sus códigos con nadie. El SeCIU nunca se 

los va a pedir.

Configure dos factores (OTP y clave de acceso) para no 

quedarse sin acceso.

Dispositivo confiable solo en equipos propios. Si lo 

pierde, elimínelo del Panel.

¿Perdió el acceso a todos sus factores y códigos? 
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